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Abstrak: Proses pengadaan buku pada Perpustakaan Universitas Dian Nusantara merupakan 
aspek penting dalam proses berjalannya perpustakaan saat ini. Menjaga kualitas yang difasilitasi 
oleh Universitas Dian Nusantara dan menyediakan referensi bagi mahasiswa maupun dosen 
untuk mempelajari proses penelitian dan pembelajaran. Penelitian ini dilakukan di Universitas 
Dian Nusantara dengan mencari informasi, kebutuhan sistem seperti apa, serta proses 
pengadaan buku yang berjalan saat ini bagaimana. Proses pengadaan buku pada perpustakaan 
Universitas Dian Nusantara belum memiliki sistem yang terkomputerisasi, dan masih 
menggunakan sistem manual. Di mana data-data saat ini masih diinput menggunakan Microsoft 
Excel serta mencetak dengan kertas, dan belum terintegrasi. Sehingga hal ini dapat 
menyebabkan penginputan data buku menjadi lebih lambat dan rentan terjadi kekeliruan 
pencatatan. Berdasarkan dari permasalahan tersebut, maka dibutuhkan pengembangan sistem 
informasi pengadaan buku. Proses pengembangan sistem pengadaan buku ini, peneliti 
menggunakan metode pengembangan waterfall sebagai kerangka pengembangan sistem. 
Bahasa pemrograman menggunakan PHP dengan Framework Laravel versi 10, database 
MySQL, dan menggunakan UML sebagai penggambaran alur sistem yang dikembangkan. 
Dengan adanya pengembangan sistem informasi pengadaan buku, peneliti berharap sistem ini 
mampu membantu dan mempercepat proses pengadaan. Hasil penelitian ini dapat dibangun 
aplikasi di perpustakaan Universitas Dian Nusantara yang lebih modern, mengurangi kesalahan 
penginputan, dan mempermudah proses pengadaan. 
 
Kata kunci: Pengadaan, Universitas Dian Nusantara, Perpustakaan, Laravel, MySQL 
 
Abstract:  The book procurement process at Dian Nusantara University Library is an important 
aspect in the current operation of the library. It aims to maintain the quality facilitated by Dian 
Nusantara University and provide references for students and faculty members to support 
research and learning processes. Currently, the book procurement process at Dian Nusantara 
University Library does not have a computerized system and still relies on manual methods. Data 
is currently inputted using Microsoft Excel and printed on paper, without integration. This can 
result in slower data entry and a higher risk of recording errors. Based on these issues, the 
development of a book procurement information system is necessary. This research adopts a 
qualitative approach to data collection. Interviews are conducted with librarians responsible for 
book procurement in both academic and public libraries. For the development of the book 
procurement system, the researcher utilizes the waterfall method as the system development 
framework. The programming language used is PHP with Laravel Framework version 10, the 
database employed is MySQL, and UML is used to illustrate the system flow being developed. 
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Through the development of the book procurement information system, the researcher hopes that 
the system will assist and expedite the procurement process. 
Keywords: Procurement, Dian Nusantara University, Library, Laravel, MySQL 

 

1. Pendahuluan 

Kecepatan dan kemajuan teknologi yang pesat pada zaman ini, mengharuskan sistem 
informasi di dunia pendidikan harus beradaptasi dan tidak boleh tertinggal. Perkembangan 
teknologi memberikan dampak yang signifikan pada bidang pendidikan, dan keefektifan dalam 
pekerjaan merupakan hasil dari pengaruh sistem yang terkomputerisasi.  penerapan dalam 
sistem ini  menjadi solusi untuk mempermudah proses informasi. Data yang diolah secara 
komputerisasi dapat dijaga dan disimpan dengan lebih baik dibandingkan dengan sistem manual. 

Universitas Dian Nusantara merupakan lembaga pendidikan tinggi yang baru berdiri di 
wilayah DKI Jakarta. Universitas ini menonjol dalam kualitas pembelajaran, dosen-dosennya, 
serta fasilitas-fasilitasnya. Pengelola dan pimpinan Universitas Dian Nusantara adalah individu 
yang profesional dan memiliki pengalaman dalam mengelola beberapa universitas dan institusi 
pendidikan terkemuka di Indonesia.  

Universitas Dian Nusantara sendiri memiliki berbagai fasilitas, salah satunya adalah 
perpustakaan. Perpustakaan saat ini belum memiliki sistem yang terkomputerisasi yang dimana 
dalam proses pengadaan buku saat ini masih menggunakan Microsoft Excel serta mencetak 
secara manual yaitu dengan kertas. Mulai dari mencetak daftar penawaran buku dari pihak 
penerbit sampai mencetak daftar tersebut menjadi brosur yang diberikan untuk dosen-dosen 
pengampu mata kuliah.  

Pengadaan buku pada Universitas Dian Nusantara sangat penting dalam pembelajaran 
dan penelitian sebagai sarana referensi untuk mahasiswa dan dosen sebagai penunjang 
akademik, menyediakan sumber pembelajaran yang memadai untuk mahasiswa. Dalam hal ini, 
Universitas Dian Nusantara memiliki kebijakan yang terstruktur dalam melakukan proses 
pengadaan buku. Yakni meliputi penawaran, pemilihan, pengendalian, dan pembayaran. 

Waterfall merupakan sebuah metode pengembangan dari SDLC yang dimana proses 
perancangannya dilakukan secara berurutan. Sehingga metode ini banyak digunakan untuk 

merancang sebuah sistem karena metode ini mencakup dari requirement hingga maintenance[1]. ⁠ 
Perancangan dan pengembangan sistem pada Pengadaan Buku Perpustakaan 

Universitas Dian Nusantara menggunakan tools dan software seperti: 1). UML merupakan alat 
pemodelan penerjemah alur sistem yang digunakan untuk membangun dan menerjemahkan 
perangkat lunak. Sehingga UML ini menggambarkan struktur perancangan yang digunakan untuk 
mempresentasikan aspek-aspek sistem yang berbeda seperti use case diagram, activity diagram, 

dan lain-lain[2]⁠. 2). MySQL (Database Management System), merupakan segmen struktur 
database yang menggunakan software MySQL. Berisi relasi antar tabel menggunakan perintah 

SQL dan mendukung integrasi dengan bahasa pemrograman lain[3] ⁠. 3). Hypertext Preprocessor 
atau yang disebut PHP, salah satu bahasa pemrograman yang peneliti gunakan untuk 
membangun sistem pengadaan buku ini. PHP sendiri sangat familiar di kalangan pelajar karena 
mudah dipahami[4]. 4). Laravel Framework merupakan sebuah framework dari bahasa 
pemrograman PHP, struktur Laravel sendiri menggunakan konsep MVC (Model, View, Controller) 
dan dirancang untuk memudahkan peneliti melakukan perancangan sistem pengadaan buku[5]. 

⁠ 
Sistem menurut para peneliti, merupakan suatu kesatuan terbentuk dari integrasi beberapa 

elemen, komponen, atau variabel yang berfungsi secara terorganisir untuk mencapai tujuan dan 
sasaran. Sistem sekumpulan kelompok komponen yang saling terkait dan terpadu. Komponen-
komponen ini dianggap sebagai kesatuan yang bekerja bersama untuk mencapai tujuan agar 

tercapai[6]⁠. 
Informasi merupakan dari kumpulan-kumpulan suatu informasi yang dimana  informasi ini 

didefinisikan sebagai hasil data. Data yang diproses sedemikian rupa membuat pengetahuan 

seseorang meningkat dan membuat suatu keputusan dimasa yang akan datang[7] ⁠. 
Sistem informasi terdiri dari beberapa elemen yang bertanggung jawab atas pengelolaan 

data agar data tersebut dapat diubah menjadi informasi yang signifikan dan membantu organisasi 

mencapai tujuannya[8].⁠ Pengadaan merupakan kegiatan yang dilakukan untuk memenuhi segi 
kebutuhan dan ketersediaan dalam tahapan yang meliputi dari penawaran, pemilihan, 
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pengendalian, dan berakhir menjadi pembayaran. Sehingga dalam proses pengadaan tersebut 
dapat memenuhi kebutuhan individu maupun kelompok agar kegiatan tersebut dapat berjalan 
dengan lancar[9]. Pengadaan merupakan penyedia layanan pasokan barang maupun jasa untuk 
memenuhi kebutuhan perusahaan, yang dimana merujuk pada kegiatan untuk memenuhi 

kebutuhan barang dengan cara kontrak untuk kebutuhan bisnis[10] ⁠. Berdasarkan latar belakang, 
definisi-definisi, serta metode penelitian tersebut bahwa dibutuhkan sebuah aplikasi atau sistem 
informasi yang dapat meningkatkan serta memudahkan kinerja dalam proses pengadaan buku 
perpustakaan Universitas Dian Nusantara. 

2. Metode Penelitian 

Penulis menggunakan pendekatan metodologi penelitian kualitatif untuk menjalankan 
penelitian tersebut. Peneliti mengumpulkan data dengan bersentuhan langsung untuk melakukan 
penggalian informasi dengan cara observasi dan wawancara. 

Metode Pengumpulan Data 

Observasi dilakukan untuk mengetahui kebutuhan sistem apa saja yang diperlukan dalam 
proses pengadaan buku perpustakaan. Identifikasi ini dilakukan dengan memperhatikan 
pemesanan, seleksi buku, kurikulum, pengguna perpustakaan, hingga dosen program studi. Hasil 
dari observasi kebutuhan ini digunakan sebagai acuan dalam proses selanjutnya.  

Wawancara dilakukan untuk menggali informasi berdasarkan kegiatan peneliti, dengan 
tujuan mengumpulkan data untuk keperluan peneliti mencari informasi dan mengajukan sejumlah 
pertanyaan menjadikan informasi tersebut menjadi sebuah data. Berdasarkan hasil observasi dan 
wawancara yang didapat, selanjutnya peneliti membuat kerangka penelitian untuk 
menyelesaikan kendala dan analisa kebutuhan dalam proses pengadaan buku di Perpustakaan 
Universitas Dian Nusantara, yaitu: 

 
Tabel 1. kendala dan analisa kebutuhan 

No Kendala Analisa Kebutuhan 

1 Kesulitan mendata pengadaan buku untuk kampus 
cabang Universitas Dian Nusantara 

Merancang sistem pendataan yang dapat 
menampung beberapa kampus cabang Universitas 
Dian Nusantara 

2 Daftar buku yang ditawarkan dari penerbit harus 
dicetak sesuai jumlah dosen sehingga membutuhkan 
banyak kertas 

Merancang sistem yang paperless 

3 Data buku yang ditawarkan dari penerbit berbeda-beda 
dalam bentuk file Excel 

Merancang sistem basis data yang komprehensif 
yang mendukung seluruh pihak 

4 Belum memiliki sistem informasi pengadaan buku pada 
perpustakaan Universitas Dian Nusantara 

Merancang sistem informasi pengadaan buku pada 
perpustakaan Universitas Dian Nusantara 

Sumber: Hasil Penelitian (2022) 

Metode Perancangan 

Dalam penelitian ini, penulis menerapkan metode perancangan Waterfall Model. Dimulai 
dari requirement melalui observasi dan wawancara; Analysis dengan menerjemahkan kebutuhan 
sistem menggunakan UML dengan Use Case dan Activity Diagram; Design dengan merancang 
sistem informasi pengadaan buku, serta merancang tampilan web dan database; Coding sebagai 
upaya untuk menerjemahkan tahapan sebelumnya menjadi sebuah sistem informasi siap pakai; 
Testing untuk menguji sistem apakah sudah sesuai dengan rancangan atau belum; 
Implementation dengan memasang dan men-deploy serta memberikan pelatihan atau 
dokumentasi untuk calon pengguna sistem ini. 

Metode Pengujian 

Pengujian menggunakan metode Black Box untuk memverifikasi fungsi-fungsi dari sistem 
yang telah dirancang. Penulis mengamati hasil dari sistem yang dirancang sehingga proses 
penginputan data dapat menghasilkan output yang sesuai. 
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3. Hasil dan Pembahasan 
Use Case Diagram 

Pada tahap pertama, peneliti merancang alur kerja sistem dan digambarkan dalam 

visualisasi yaitu Use Case Diagram. Diagram ini menggambarkan bagaimana cara user 

berinteraksi dengan sistem yang peneliti rancang. 

Sumber: Hasil Penelitian (2022) 
Gambar 1. Use Case diagram pengadaan 

Adapun dari alur use case diagram di atas dapat diperhatikan pada tabel berikut ini: 

Tabel 2. Skenario use case diagram 
No Aktor Peran 

1 Admin perpustakaan 1. Login 
2. Mengatur data kampus 
3. Mengatur data jurusan 
4. Mengatur data penerbit 
5. Mengatur data admin prodi 
6. Mengatur data admin penerbit 
7. Mengatur data pengguna aktif 
8. Memverifikasi request pengadaan 
9. Mengatur pengadaan aktif 
10. Menginput jumlah buku 
11. Mengatur arsip pengadaan 
12. Logout 

2 Penerbit 1. Login 
2. Membuat pengadaan baru 
3. Mengatur pengadaan aktif 
4. Mengatur arsip pengadaan 
5. Logout 

3 Prodi 1. Login 
2. Mengatur arsip pengadaan 
3. Mengatur pengadaan aktif 
4. Logout 
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Sumber: Hasil Penelitian (2022) 

Proses Bisnis 

Berdasarkan kebutuhan sebelumnya, maka penulis simpulkan, bahwa terdapat 3 (tiga) 
jenis pengguna dalam sistem ini, antara lain: Administrator Perpustakaan (Admin), Penerbit, 
Dosen Program Studi (Dosen).  

Adapun aktivitas umum yang dilakukan oleh ketiga pengguna tersebut, dapat 
digambarkan sebagai berikut: Penerbit melakukan input data pengadaan buku, Admin meninjau 
pengadaan tersebut, Jika ditolak, maka proses diulang dari poin 1, Jika diterima, Admin dibantu 
sistem akan mengirimkan email ke seluruh Dosen sesuai dengan data pengadaan, Dosen 
menentukan buku yang diinginkan/diperlukan, Admin menentukan jumlah buku dari buku-buku 
terpilih, Admin memverifikasi serta mengoreksi seluruh data, Penerbit mendapatkan notifikasi 
mengenai buku apa saja serta jumlahnya, Penerbit mengirimkan invoice yang diterima oleh 
Admin. 

 
Sumber: Hasil Penelitian (2022) 

Gambar 2.  Activity diagram pengadaan 

Class Diagram 

Pada langkah ini, peneliti menggambarkan class diagram yang sesuai dengan persyaratan 
sistem pengadaan buku di perpustakaan. Diagram ini menjadi landasan untuk merancang basis 
data yang akan menyimpan semua data pada tahapan bisnis sebelumnya. 
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Sumber: Hasil penelitian (2022) 

Gambar 3. Class diagram pengadaan 

Rancangan Sistem Pengadaan Buku 

 Berikut adalah beberapa hasil tangkapan layar dari perancangan sistem pengadaan buku 
perpustakaan yang dibuat sesuai dengan requirement sebelumnya. 
 
Fom Login 

Pada halaman login ini terdapat dua metode. Pertama dengan menuliskan email dan 
password, kedua menggunakan akun Gmail atau Google Mail. Berikut form login yang 
ditunjukkan pada gambar 4. 

 
Sumber: Hasil Penelitian (2022) 

Gambar 4. Form login sistem 
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Menu Pengadaan Aktif 

Menu pengadaan aktif merupakan menu yang dimana proses penerbit menawarkan buku 
kepada perpustakaan Universitas Dian Nusantara, lalu memverifikasi proses tersebut bila 
disetujui oleh pustakawan. Dapat diperhatikan pada gambar 6 di bawah ini: 
 

 
Sumber: Hasil Penelitian (2022) 

Gambar 6. Menu pengadaan aktif sistem 

Black Box Testing 

Black Box Testing adalah metode pengujian yang melibatkan penginputan data ke dalam 

program. Melalui proses penginputan ini, program akan memproses data sesuai dengan 

kebutuhan fungsionalnya, sehingga dapat diamati apakah program menghasilkan output yang 

diharapkan. Berikut ini adalah beberapa jenis pengujian yang biasanya dilakukan dalam metode 

ini. 
Tabel 3. Skenario Pengujian Login ke Sistem 

No Alur Pengujian Test Case Hasil yang 
Diharapkan 

Hasil 
Pengujian 

Keterangan 

1 Login dengan 
mengosongkan form 
login 

Email: (tidak diisi) 
Password: (tidak 
diisi) 

Sistem akan 
menolak 
permintaan akses 
dan memberikan 
pesan “The email 
field is required.”  

Sesuai 
harapan 

 
2 Login dengan 

menggunakan email 
dan password yang 
tidak ada dalam daftar 
pengguna terdaftar. 

Email: 
guest@mail.com 
Password: guest 

Sistem akan 
menolak 
permintaan akses 
dan memberikan 
pesan “These 
credentials do not 
match our records.” 

Sesuai 
harapan 

 
Sumber: Hasil Penelitian (2022) 
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Tabel 4. Skenario Pengujian Input Data 

No Alur Pengujian Test Case Hasil yang 
Diharapkan 

Hasil 
Pengujian 

Keterangan 

1 Super Admin input 
Admin Prodi baru 

Seluruh field 
diisi dengan baik 
dan benar 

Sistem akan 
memproses dan 
menyimpan data 
admin prodi yang 
diberikan, yang 
mengakibatkan 
pertambahan data 
pada tabel 

Sesuai 
harapan 

 

2 Super Admin input 
Admin Penerbit baru 

Seluruh field 
diisi dengan baik 
dan benar 

Sistem akan 
memproses dan 
menyimpan data 
admin penerbit yang 
diberikan, yang 
mengakibatkan 
pertambahan data 
pada tabel 

Sesuai 
harapan 

 

3 Super Admin input 
Kampus baru 

Seluruh field 
diisi dengan baik 
dan benar 

Sistem akan 
memproses dan 
menyimpan data 
kampus yang 
diberikan, yang 
mengakibatkan 
pertambahan data 
pada tabel 

Sesuai 
harapan 

 

4 Super Admin input 
Jurusan baru 

Seluruh field 
diisi dengan baik 
dan benar 

Sistem akan 
memproses dan 
menyimpan data 
jurusan yang 
diberikan, yang 
mengakibatkan 
pertambahan data 
pada tabel 

Sesuai 
harapan 

 

5 Super Admin input 
Penerbit baru 

Seluruh field 
diisi dengan baik 
dan benar 

Sistem akan 
memproses dan 
menyimpan data 
penerbit yang 
diberikan, yang 
mengakibatkan 
pertambahan data 
pada tabel 

Sesuai 
harapan 

 
Sumber: Hasil Penelitian (2022) 
 

Tabel 5. Skenario Pengujian Proses Pengadaan Buku 

No Alur Pengujian Test Case Hasil yang 
Diharapkan 

Hasil 
Pengujian 

Keterangan 

1 Penerbit input 
pengadaan buku baru 

Memilih kampus 
dengan benar 

Sistem akan 
menyimpan data yang 
diberikan kemudian 
membawa ke 
halaman input buku 

Sesuai 
harapan 

 

2 Penerbit input buku yang 
ditawarkan 

Seluruh field diisi 
dengan baik dan 
benar 

Sistem akan 
menyimpan data yang 
diberikan kemudian 
data pada tabel 
bertambah 

Sesuai 
harapan 

 

3 Admin perpustakaan 
memverifikasi 
pengadaan buku 

Memilih buku-
buku kemudian 
melakukan 
approval pada 
pengadaan 
tersebut 

Sistem akan 
menyimpan data buku 
yang masih ada 
kemudian 
mengirimkan email 
kepada dosen prodi 
terkait 

Sesuai 
harapan 
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No Alur Pengujian Test Case Hasil yang 
Diharapkan 

Hasil 
Pengujian 

Keterangan 

4 Dosen prodi memilih 
buku 

Memilih buku-
buku yang 
diinginkan 
dengan klik 
tombol “Pilih” 

Sistem akan 
menyimpan data buku 
yang dipilih dan 
menampilkannya di 
beranda 

Sesuai 
harapan 

 

5 Admin perpustakaan 
menentukan jumlah 
buku dari setiap buku 
yang telah dipilih oleh 
dosen prodi 

Memfilter buku 
serta jumlah 
yang diinginkan 

Sistem akan 
menyimpan data yang 
diberikan kemudian 
mengirimkan email 
notifikasi ke penerbit 

Sesuai 
harapan 

 

6 Penerbit mengunggah 
invoice terhadap buku-
buku yang sudah dipilih 
oleh pihak kampus 

Mengunggah 
invoice dalam 
format PDF 

Sistem akan 
menyimpan data yang 
diberikan kemudian 
mengirimkan email 
notifikasi ke admin 
perpustakaan 

Sesuai 
harapan 

 

Sumber: Hasil Penelitian (2022) 

4. Kesimpulan 
Setelah melakukan penelitian pada pengembangan sistem informasi pengadaan buku 

pada perpustakaan Universitas Dian Nusantara, maka dihasilkan sebuah aplikasi berbasis 
website yang membantu dalam proses penawaran, pemilihan, pengendalian, serta pembayaran 
pada perpustakaan Universitas Dian Nusantara. 

Dari hasil penelitian tersebut, penulis dapat menyimpulkan bahwa 1) Sistem informasi 
pengadaan buku ini dapat mendata seluruh perpustakaan yang berlaku di seluruh cabang 
kampus Universitas Dian Nusantara yang tersebar di Jakarta maupun Cibubur. 2) Sistem 
informasi pengadaan buku ini membuat seluruh proses pengadaan dari penerbit maupun dosen 
menjadi paperless sebab seluruh proses yang sebelumnya membutuhkan kertas kini bisa 
dilakukan di dalam sistem. 3) Dengan adanya sistem informasi pengadaan buku ini seluruh 
proses yang dilakukan dapat disimpan dalam sistem basis data yang teratur dan mudah dikelola, 
serta terintegrasi dalam sebuah sistem. 4) Dengan adanya sistem informasi pengadaan buku 
yang dibangun menjadi sebuah aplikasi berbasis website yang dapat memudahkan seluruh 
proses bisnis yang telah berjalan. 
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